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Introduccion

Iniciar un gimnasio puede ser una aventura emocionante
y rentable, pero requiere planificacion y conocimiento

detallado de la industria del fitness.

Este plan de negocio esta disenado para guiarte paso a
paso, desde la conceptualizacion de tu gimnasio hasta la

apertura y operacion diaria.
Empezaremos con lo basico: elegir un nombre para tu

gimnasio. Este nombre debe reflejar tu vision y mision,

ser memorable y resonar con tu publico objetivo.
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Ision

Define la razon de ser de tu gimnasio.

Por ejemplo, “Ofrecer un espacio integral para el fitness que inspire
y motive a personas de todas las edades y niveles a alcanzar sus
objetivos de salud y bienestar.”
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Vision

Describe a donde quieres llevar tu
gimnasio en el futuro.

“Convertirnos en el gimnasio lider en la comunidad, reconocido
por nuestra innovacion, calidad de servicios y compromiso con la
satisfaccion del cliente.”
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Resumen Ejecutivo

Objetivos

Objetivos a corto plazo.

Incluye metas como establecer una base soélida
de miembros en los primeros seis meses,
garantizar la calidad del servicio, y crear una
presencia significativa en la comunidad a través

de eventos y marketing.

Objetivos a largo plazo.

Abarcan la expansion de las instalaciones, el
aumento de la retencion de miembros, y el
posicionamiento como una marca de referencia

en el sector del fitness.
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Resumen Ejecutivo

Descripcion
del Negocio

Tipo de gimnasio.

Decide siserd un gimnasio general, especializado
en ciertas disciplinas (como yoga o crossfit], o un
gimnasio boutique.

Enfoque unico o diferenciador.

¢Qué hard que tu gimnasio se destaque? Podria
ser el equipamiento de ultima generacion,
programas de entrenamiento personalizados, o
un ambiente comunitario y motivador.

Tamano estimado del gimnasio y
distribucion de instalaciones.

Considera las areas para maquinas de cardio,
pesas libres, clases grupales, vestuarios y zonas

de relajacion.
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Resumen Ejecutivo

Analisis
de Mercado

Demografia local.

Investiga la poblacion de tu zona para identificar
tu publico objetivo. ;Hay mas jovenes, familias o
personas mayores?

Investigacion de la competencia.

Analiza otros gimnasios en la zona. ;Qué ofrecen
y a qué precios? ;Cuales son sus puntos fuertes
y débiles?

Analisis FODA.

IRERREERERREARRANACS TSN

Evalla tus fortalezas (por ejemplo, ubicacion
privilegiada), oportunidades (creciente interés en
el fitness), debilidades (falta de experiencia en la
industria) y amenazas (competencia intensa).
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Segmentos de Cliente

Personas que buscan un alto nivel de compromiso con su salud y forma fisica. Este grupo

necesita una amplia gama de equipos y programas especificos como entrenamiento de

fuerza, resistencia y funcional.

Profesionales Ocupados

Este segmento incluye a indi-
viduos con horarios apretados
que valoran la convenienciay la
eficiencia.

Clases rapidas y efectivas,
como HIIT, pueden ser atracti-
vas para ellos.

Personas Mayores

Adultos mayores que desean
mantenerse activos.

Necesitan programas de ejer-
cicios adaptados a sus capaci-
dades fisicas y un entorno ami-
gable y seguro.

Grupos Especificos

Incluye atletas de competicion,
personas en rehabilitacion,
grupos de madres, etc.

Cada uno tiene necesidades
Unicas que pueden ser atendi-
das con programas y servicios
especificos.
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Propuesta de Valor

Equipamiento de Ultima Generacion.

Asegurate de ofrecer una amplia variedad de
equipos modernos, como maquinas de cardio,
pesas libres, maquinas de fuerza y equipos
funcionales. Estos equipos deben ser de alta
calidad y bien mantenidos.

[

Variedad de Programas de
Entrenamiento.

Ofrece una gama diversa de programas para
satisfacer las diferentes necesidades de tus
clientes. Desde clases de yoga y pilates hasta
entrenamientos de alta intensidad y spinning, la
variedad es clave.

Ambiente Motivador y Comunitario.

Crea un ambiente en el que los clientes se
sientan motivados y parte de una comunidad.
Esto puede incluir una decoracion inspiradora,
musica adecuada, personal amable y eventos
comunitarios que fomenten la interaccidn social.

Servicios Personalizados

Proporciona servicios personalizados como
entrenamiento  personal, asesoramiento
nutricionaly programas de seguimiento de la
salud para ayudar a los clientes a alcanzar
sus objetivos de manera mas efectiva y

segura.
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Presencia Online.

Desarrolla un sitio web profe-
sionaly mantén perfiles activos
en redes sociales para promo-
cionar el gimnasio, interactuar
con los clientes y gestionar re-
servas y membresias.

Publica contenido relevante
como consejos de fitness, tes-
timonios de clientes y anuncios
de clases especiales.

+598 92 199 568

Publicidad Local.

Utiliza métodos tradicionales
como anuncios en periddicos
locales, carteles y volantes
para aumentar la visibilidad
del gimnasio en la comunidad
local.

Canales

Eventos de la Comunidad.

Participa en eventos comunita-
rios como ferias de salud, ca-
rreras benéficas y eventos de-
portivos locales para aumentar
la conciencia de tu marca y es-
tablecer conexiones con la co-
munidad.
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Relaciones con los Clientes

Atencion Personalizada.

Ofrece un servicio al cliente excepcional desde
el primer contacto hasta la membresia. Esto
incluye responder a consultas, ofrecer recorridos
por el gimnasio y estar disponible para resolver
problemas o inquietudes.

Comunidad Online.

Crea grupos exclusivos en redes sociales
para miembros del gimnasio donde puedan
conectarse, compartir experiencias y motivarse
mutuamente.

Programas de Fidelizacion.

Establece programas de fidelizaciéon para
recompensar a los clientes leales y alentarlos
a referir nuevos clientes. Ofrece descuentos
especiales, regalos y acceso exclusivo a
eventos.
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Fuentes de Ingresos

Membresias Mensuales.

Ofrece diferentes planes de membresia con
opciones de pago mensual, trimestral o anual.
Considera planes con acceso ilimitado o limitado
a las instalaciones y servicios del gimnasio.

Entrenamiento Personalizado.

Vende sesiones individuales o paquetes de
entrenamiento personalizado con entrenadores
certificados,  disponibles como  compras
adicionales o como parte de un plande membresia
premium.

Venta de Productos.

Comercializa productos relacionados con el
fitness, como suplementos nutricionales,
ropa deportiva, accesorios de entrenamiento
y productos de cuidado personal, tanto en el
gimnasio como en linea.

Clases y Programas Especiales.

Ofrece clases grupales especiales y talleres
tematicos con un costo adicional. Estos pueden
estar disponibles tanto para miembros como

para no miembros.
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Recursos Clave

Equipamiento de Gimnasio.

Invierte en equipos de alta calidad y manténlos
en buen estado de funcionamiento. Esto incluye
maquinas de cardio, pesas libres, equipos de
fuerzay equipo funcional.

Personal Calificado.

Contrata y capacita a profesionales calificados,
incluyendo entrenadores certificados, recepcio-
nistas amigables y personal de limpieza.

Espacio Fisico.

Alquila o adquiere un espacio fisico adecuado
que incluya areas de entrenamiento, vestuarios,
banos y zonas de descanso.

Tecnologia.

Utiliza herramientas tecnolégicas modernas,
como software de gestion de membresias,
sistemas de seguridad y equipos audiovisuales
para optimizar las operaciones del gimnasio y
mejorar la experiencia del cliente.
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Actividades Clave

Gestion de Instalaciones.

Realiza un mantenimiento re-
gular del equipo y las instala-
ciones, garantiza la limpieza
y la seguridad del gimnasio
y gestiona las reparaciones y
mejoras necesarias.

Formacion y Clases.

Programay realiza sesiones de
entrenamiento y clases grupa-
les segun un horario estableci-
do para proporcionar una ex-
periencia de ejercicio variada y
efectiva.

Atencion al Cliente.

Ofrece una atencién al clien-
te de alta calidad en todas las
interacciones, desde el regis-
tro inicial hasta el seguimiento
continuo, para garantizar la sa-
tisfaccion del cliente y fomen-
tar la lealtad.

evercy



Socios Clave

Proveedores de Equipamiento.

Establece relaciones con proveedores de equipos
de gimnasio de alta calidad para asegurar un
suministro constante y fiable.

Instructores y Entrenadores.

Colabora con instructores certificados vy
experimentados para ofrecer una variedad
de clases y entrenamientos de alta calidad.

Empresas Locales.

Forma asociaciones estratégicas con
restaurantes, tiendas de suplementos y spas
locales para ofrecer beneficios mutuos, como
descuentos y promociones cruzadas.
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Estructura de Costos

Costos Fijos.

Incluye gastos como alquiler, servicios publicos,
salarios y otros gastos operativos recurrentes
gue son necesarios para mantener el gimnasio
en funcionamiento.

Equipamiento y Mantenimiento.

Contempla la inversidon inicial en equipos
de gimnasio y el fondo necesario para el
mantenimiento y las reparaciones regulares.

Marketing y Publicidad.

Asigna un presupuesto para actividades de
marketing y publicidad para atraer y retener
clientes.

Gastos Operativos.

Consideratodos los costos operativos adicionales,
como suministros de oficina, seguros y servicios
profesionales.
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Tendencias del
Mercado Fithess

Tecnologia y Digitalizacion

Integra tecnologias emergentes en tu oferta de
servicios,comoaplicacionesmdvilesparalagestion
de membresias y reservas, y clases virtuales.

Salud y Seguridad Postpandemia.

Implementa medidas adecuadas de limpieza y
desinfeccioén, y sigue las regulaciones de salud
publica para garantizar un entorno seguro para
los clientes.

Expectativas de Experiencia del Cliente.

Crea un ambiente acogedor y personalizado
que supere las expectativas de los clientes,
ofreciendo un servicio al cliente excepcional y
una experiencia de ejercicio gratificante.

Sostenibilidad y Responsabilidad Social.
Adopta practicas sostenibles, como el uso de
productos ecoldgicos y la reduccidn de residuos,
y participa en iniciativas comunitarias para
promover un impacto positivo.

Mantente al tanto de las tendencias Regulaciones y Normativas Locales.

emergentes en el fitness, como nuevas Asegurate de cumplir con todos los requisitos
legales y normativos locales relacionados con la

formas de entrenamiento y preferencias

: operacion de un gimnasio, incluyendo licencias,
de los consumidores.

seguros y regulaciones de salud y seguridad.
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Conclusion

Este plan de negocio ofrece una guia detallada vy

estructurada para abrir un gimnasio exitoso en 2024.

Al seguir estos pasos y adaptarlos a las particularidades
de tu mercado local y las tendencias actuales, puedes
maximizar las oportunidades y mitigar los riesgos,
asegurando asi una operacién rentable y sostenible en

el tiempo.

jBuena suerte con tu proyecto!

evercy



C/ Lanzarote, 13
28703 San Sebastian de los Reyes

Madrid - Espana

Tel. (+34) 91 661 76 07

infoevergyfitness.com
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